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FICHA TECNICA




Title:

Report on the internationalization of universities in
Madrid

Keywords:

Madrid university system, internationalization,
languages, firm, cooperation, strategy, mobility.

Abstract:

This research has been conducted by the UNESCO
Chair in University Policy and Management at the
Polytechnic University of Madrid, commissioned
by the Fundacién Universidad-Empresa and with
the collaboration of the Fundacion Madri+d

para el Conocimiento. Its objective has been to
define the state of internationalization processes
in higher education institutions located in the
Region of Madrid. This, in turn, has been divided
into a number of specific objectives, such as to
know the university regulations that constrain the
performance of universities; define the status of
these processes through quantitative data; analyze
which are their internationalization strategies; and
finding examples of good practices in this area.
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For such purposes different methodological
techniques have been used, depending on the
type of information to be obtained. Several vice
chancellors or persons in charge in the area of
International Relations have been interviewed
to analyze the internationalization processes
conducted in their institutions; websites of

each institution have been examined to learn
how do they advertise and communicate their
internationalization plans to the society in which
they are embedded; and two separate online
surveys have been conducted: one of them has
been used to understand the state of their own
internationalization processes; and the other
has been designed to know the opinion of
international undergraduate and graduate not
Erasmus students, who have spent a study period
at a university in Madrid, on the procedures to
access to their host university, among others.

Moreover, examples of good practices in this area
have been collected, both in the educational and
in the political-administrative area and at national
and international scope. Also, in the section on the
conclusions of the study, some recommendations
to higher education institutions in Madrid under
study have been suggested.



1. PRESENTACION




especificos como los de movilidad, estrategias
comunes como la construccion de los espacios
europeos de educacién y de investigacion, o de la
propuesta de agendas para la modernizacion de
las universidades en las que la internacionalizacién
se observa como un elemento transversal.

Pero, ;qué dimensiones de la internacionalizacion
de las universidades tomar para avanzar en su
diagnostico? Las dimensiones de internacionaliza-
cion que establece Guy Haug (2010) son el punto
de partida que se asume para llevar a cabo este
analisis: la internacionalizacion de los estudios y la
internacionalizacion de las instituciones.

Basandose en lo anterior, este estudio ha llevado a
cabo, entre otros, un andlisis de la normativa exis-
tente sobre el tema y de los aspectos externos que
favorecen u obstaculizan su desarrollo, ademéas de
examinar la demanda de estudios universitarios
por parte de estudiantes extranjeros y el estado

de la internacionalizacion de todos los centros de
formacién universitaria.

El andlisis se ha realizado acudiendo a las institu-
ciones educativas, pues son éstas, segun el princi-
pio de autonomia universitaria, las encargadas de
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aplicar los criterios de internacionalizacion oportu-
nos en cada caso (aumentar el numero de docen-
tes e investigadores extranjeros en plantilla, decidir
con qué universidades se establecen acuerdos de
movilidad internacional), para conseguir universi-
dades potentes y excelentes a nivel internacional,
entre otros.

Finalmente, este trabajo ha sido el resultado de

la colaboracién de tres instituciones comprome-
tidas con el desarrollo de las universidades y de

la educacién superior en Espafa. La coincidencia
de estos intereses y en especial en los procesos

de internacionalizacion de las universidades de
Madrid ha sido la argamasa de esta colaboracion.
La Fundacion Universidad-Empresa, que acaba

de celebrar su cuarenta aniversario, ha actuado
como promotor principal para la elaboracion de
este estudio, al que se ha sumado la Fundacion
Madri+d para el Conocimiento, como protagonista
de la proyeccion internacional de la ciencia y el
conocimiento producido en la regién. La Catedra
UNESCO ha recibido el encargo de su disefio y eje-
cucion, que ha sido posible gracias a la participa-
cion entusiasta de las universidades de Madrid, los
centros de ensefianza universitaria y las escuelas
de posgrado de la region.



1.1. Estructura del informe

Este informe se estructura en cinco apartados:

a. Enla “Presentacion” se ha llevado a cabo

una introduccién basada en los anteceden-
tes del estudio, sus objetivos, la metodo-
logfa utilizada, el cronograma que se ha
seguido y la estructura del informe.

El "Estado de la cuestion” se ha centrado
en un andlisis de la normativa de acceso a
las ensefanzas universitarias por parte de
los estudiantes internacionales, asi como en
una revision de la internacionalizacion de
las universidades de Madrid a través de las
cifras disponibles, en docencia e investiga-
cién, complementada con una comparativa
internacional que sitta a las universidades
espanolas en el contexto de los paises
miembros de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
(OCDE).

En el capitulo sobre “La Estrategia de
internacionalizacion de las universidades
de Madrid” se ha puesto el acento en la

valoracion de las politicas institucionales
dedicadas a la internacionalizacion de la
universidad, a través de las entrevistas a
los responsables de las competencias de
internacionalizacion en las universidades

y centros de educacion universitaria y una
encuesta sobre la orientacién internacional
de la universidad desde las perspectivas de
la demanda, la oferta, el personal y la insti-
tucion; otra encuesta realizada a estudian-
tes internacionales en Madrid; y un andlisis
de las paginas web de las universidades

en cuanto a su contribucién a informar y
facilitar la captacion y acceso de estudiantes
e investigadores internacionales.

En el capitulo titulado “Buenas practicas”
se han desarrollado cinco casos de expe-
riencias exitosas en materia de internacio-
nalizacion, tanto del ambito universitario
como del administrativo-institucional.

Finalmente, en las “Conclusiones” se han
seleccionado y organizado las principales
ideas que se recogen a lo largo del informe,
presentadndolas a manera de recomenda-
ciones para la internacionalizacién de las
universidades madrilefas.
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1.2.

Objetivos y metodologia

El objetivo general de este estudio es conocer el
estado de los procesos de internacionalizacién en
las universidades madrilefas y otras instituciones
de ensefanza universitaria, y se desglosa en los
siguientes objetivos especificos:

Conocer la normativa universitaria que afec-
ta a sus procesos de internacionalizacion.

Definir el estado de la cuestiéon de su in-
ternacionalizacién a través de informaciéon
cuantitativa.

Analizar sus estrategias de
internacionalizacion.

Conocer buenas practicas sobre internacio-
nalizacion en centros educativos similares.

Para cada uno de los objetivos especificos se ha
utilizado una metodologia concreta, que se detalla
a continuacion.

a.
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Para conocer la normativa universitaria y
como afecta a la internacionalizacion de
las universidades de Madrid, se ha llevado
a cabo:

e Un andlisis de la documentacion sobre
la normativa de acceso al Sistema
Universitario Espafiol.

e Un estudio de las opiniones recogidas
sobre los procedimientos de acceso a la
universidad.

¢ Un examen de las opiniones vertidas
sobre los procedimientos de acceso a la
universidad, a través del envio de cues-
tionarios online a estudiantes internacio-
nales no Erasmus que realizan estudios
en las universidades madrilenas.

Informe sobre la internacionalizacion
de las universidades de Madrid

b. Para conocer el estado de la internaciona-

lizacion de las universidades de Madrid, en
cuanto a las cifras disponibles, se ha llevado
a cabo:

e Un andlisis de la oferta internacional en
cuanto a programas académicos, profe-
sorado, personal de apoyo y recursos se
refiere, realizado a través de la recogida
de datos procedentes de la encuesta
online disefada a tal efecto.

e Un andlisis de la demanda internacional
por parte de estudiantes e investigado-
res, realizado a través de la recogida de
datos procedentes de la encuesta online
disenada a tal efecto y de los datos
disponibles en el informe La Universidad
Espanola en Cifras 2012.

Para conocer el estado de las estrategias
universitarias de internacionalizacion se ha
llevado a cabo:

e Un andlisis de los resultados de la en-
cuesta online referidos a la estrategia.

e Un andlisis de las entrevistas realizadas
a los vicerrectores y vicerrectoras y en-
cargados de internacionalizacién en las
universidades madrilefas.

e Un andlisis de la orientacién internacio-
nal de las paginas webs de las universi-
dades de Madrid.

¢ Un examen de la opinién de los estu-
diantes internacionales sobre su estancia
en alguna de las universidades madri-
leAas, mediante la realizacion de una
encuesta online dirigida a estudiantes
internacionales no Erasmus.



El estudio se inici6 a principios de 2013y ha
finalizado en marzo de 2014. A continuacién se

presenta el cronograma seguido para llevar a cabo

las actividades planeadas:

Disefo del cuestionario online

Validacion cuestionario online por expertos

Version definitiva del cuestionario online

Distribucion del cuestionario online

Recogida de datos y analisis cuestionario

Disefo entrevistas a responsables de
internacionalizacion

Validacion entrevistas a vicerrectores de
internacionalizacién

Entrevistas a responsables de
internacionalizacion

Analisis de las entrevistas

Disefo cuestionario online estudiantes

Recepcion de los cuestionarios

Analisis de los cuestionarios

Revision de las webs institucionales

Andlisis de las webs

Elaboracion del marco tedrico

Redaccion del informe final

Seminario y presentacién conclusiones

Entrega de informe final

1. Presentacion
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2. EL ESTADO DE LA
CUESTION




También establece que, de forma excepcional, las
universidades podran pedir evaluaciones especificas
de conocimientos y/o competencias, ademas de
ofrecer la posibilidad de realizar las evaluaciones

en inglés en el caso de que los alumnos y alumnas
estén en posesion de un titulo, diploma o estudio
obtenido o realizado en sistemas educativos extran-
jeros, teniéndose en cuenta las diferentes materias
del curriculo de dichos sistemas. Asimismo, a partir
de lo establecido en la disposicién, la realizacion
conjunta de todos o parte de los procedimientos
de admision, asi como el reconocimiento mutuo de
los resultados de las valoraciones realizadas en los
procedimientos de admision, podra ser acordado
por parte de las universidades.

Partiendo de este marco general, habria que
identificar los factores que influyen en el acceso de
estudiantes extranjeros a los estudios ofertados en
las universidades de Madrid:

¢ Tipo de oferta: si ésta es oficial o propia.

e Tipo de estudios: grado, méster oficial o
doctorado —si es oferta oficial- o experto, es-
pecialista 0 master, en el caso de oferta propia.

e Titularidad de la universidad: publica o
privada, que superada la normativa basica
pueden tener sistemas de acceso mas agiles
o flexibles.

e Pais de origen del estudiante: nacional, de
un pais miembro de la Unién Europea, o de
un tercer pais, que condiciona los tramites
de entrada y permanencia en el pais, el
reconocimiento de estudios previos o, en
algunos casos, los precios de matricula.

Por lo que respecta al acceso de los estudiantes
extranjeros a los estudios de grado y posgra-
do del sistema universitario espanol, es decir,

de oferta oficial, existen procedimientos distintos
dependiendo de si los futuros estudiantes provienen
de paises de la Unién Europea o de fuera de ella.

e Los estudiantes que han realizado estudios
pre-universitarios en paises miembros de la
UE (Unién Europea), Suiza, Noruega, Islandia,
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Liechtenstein o China, estan eximidos de
realizar las Pruebas de Acceso a la Universidad
(PAU) en Espaiia para acceder a estudios de
grado. Solamente deben cumplir con los re-
quisitos exigidos en cada uno de los paises de
procedencia y efectuar una serie de tramites
para poder estudiar en el sistema espanol. Los
pasos que deben llevar a cabo son:

e En primer lugar, los estudiantes deben
enviar la solicitud de la Credencial de
Acceso al sistema universitario espafiol
a través de la Universidad Nacional de
Educacion a Distancia (UNED), que pue-
de realizarse tanto por via postal como
telematica.

e Ensegundo lugar, las universidades
a las que se haya dirigido la solicitud
de la credencial deben verificar dicho
documento.

e En tercer lugar, las universidades deben
expedir la credencial universitaria que
permitira realizar la pre-inscripcién uni-
versitaria, en el caso de que la solicitud
haya sido verificada y aprobada.

e En cuarto lugar, los estudiantes llevaran
a cabo la matricula en la universidad, en
el caso de que se haya obtenido plaza
en el proceso de pre-inscripcion.

Los estudiantes que provengan de paises
de fuera de la UE (Unién Europea) o de
paises distintos a Suiza, Islandia, Noruega,
Liechtenstein o China, deberan realizar,
entre otros, las Pruebas de Acceso a la
Universidad (PAU). En concreto, en pri-
mer lugar, deberan homologar sus estu-
dios previos, dirigiéndose al Ministerio
de Educacion, Cultura y Deporte, para
luego realizar la Prueba de Acceso a la
Universidad, que en este caso organiza
la Universidad Nacional de Educacién a
Distancia (U.N.E.D.).

En segundo lugar, los estudiantes que
hayan superado la primera etapa deberan



llevar a cabo la preinscripcion universitaria,
de mediados de junio a principios de julio,
en el centro en el que deseen cursar sus
estudios, para luego matricularse y empezar
sus estudios en septiembre.

La normativa contempla otros casos, como los de
estudiantes que han iniciado estudios universitarios
en otro palis y desean continuarlos en Espafa, y

el de estudiantes que han finalizado sus estudios
de grado en otro pais (tanto pertenecientes a la
Unién Europea como del resto de paises) y desean
acceder a otros estudios de grado en Espafia.

En el primero de los supuestos, los estudiantes
gue deseen continuar sus estudios de grado
en Espafia, habiéndolos iniciado en otro pais,
deberan solicitar la convalidacion de los mismos en
la universidad espafola a la que quieran acceder.
Para ello, deberan aportar una serie de documen-
tos oficiales' que deberdn cumplir los requisitos
dispuestos por la “Apostilla de la Haya” o por la
normativa existente que regula el envio de este
tipo de documentos por via diplomética (a excep-
cion de los estudios llevados a cabo en paises de
la Unién Europea). Ademas, toda esta informacion
debera ir acompanada de una traduccion oficial al
espanol.

En la segunda situacién planteada, en la que
estudiantes graduados en otro pais (tanto
pertenecientes a la Union Europea como

del resto de paises) desean acceder a otros
estudios de grado en Espafa, deberéan presentar
una solicitud a la Subdireccién General de Titulos
y Reconocimiento de Cualificaciones del Ministerio
de Educacion, Cultura y Deporte (o iniciar este
proceso en las representaciones diplomaticas y
oficinas consulares de Espafa en el extranjero), o
instar la convalidacion por estudios universitarios
parciales espafoles. En este caso, no se podran
poner en marcha los dos procedimientos a la vez.

1 La documentacion solicitada puede encontrarse en el siguiente
enlace: http:/universidad.es/es/en-espana/estudiar-en-espana/

normativa-de-acceso/estudios-de-grado-y-posgrado/otros-casos.
Consultado en 10/12/2013.

Por lo que respecta al acceso de estudiantes in-
ternacionales a estudios de master, los futuros
candidatos deberan solicitar su ingreso directa-
mente en la universidad espafola en la que deseen
cursar su programa académico. Para que ello sea
posible, deberan cumplir alguno de los siguientes
requisitos:

e Ser graduado por una universidad espafno-
la o perteneciente al Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES).

e Estar en posesion de un titulo de grado
obtenido en una universidad del resto de
paises que acredite, previa comprobacion
por parte de la universidad en la que se
quiera ingresar, que el nivel de estudios
cursados es equivalente al de los grados
ofrecidos en Espafia.

En relacién al acceso de estudiantes interna-
cionales a estudios de doctorado, ademas de
cumplir con los requisitos exigidos a la hora de
solicitar la admision a un programa de master,
serd necesario que los estudiantes acrediten haber
cursado al menos 60 ECTS de alguna titulacion de
posgrado oficial. Tanto para cursar un programa
de master como de doctorado en Espafia no es
necesario homologar el titulo de grado.

Por lo que respecta al reconocimiento de titulos
y cualificaciones extranjeras, solo en los dos
siguientes supuestos es necesario llevar a cabo este
proceso:

e En el caso de que el estudiante haya realiza-
do estudios secundarios en un pais distinto a
los pertenecientes a la Unién Europea, Suiza,
Islandia, Noruega, Liechtenstein o China,

y desee acceder al sistema universitario
espanol en estudios de grado (en este caso
deberd homologar su titulo de secundaria).

e En el caso de que se quiera ejercer la
profesion en Espanfa, la persona interesada
deberd homologar sus estudios universi-
tarios cursados en otro pais (excepto los
realizados seguin los sistemas educativos de
la Unién Europea).
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En el proceso de verificacion del diploma uni-
versitario, éste se podra equiparar a un catalogo
de titulos oficiales o a un grado académico exis-
tente en la oferta académica de las universidades
espafiolas. La instancia competente para llevar a
cabo este proceso es la Subdireccién General de
Titulos y Reconocimiento de Cualificaciones del
Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte del
Gobierno de Espafa, aunque también pueden
iniciarse estos tramites en las representaciones
diplométicas y oficinas consulares espafiolas en el
extranjero.

A la hora de recopilar la documentacion necesaria
para tramitar la solicitud de homologacidn de los
estudios universitarios, ésta deberd ir acompafa-
da de una copia compulsada del documento acre-
ditativo de la identidad de la persona en cuestion,
por parte de las autoridades de su pais de origen;
una copia compulsada del titulo universitario ob-
jeto de homologacion; una copia compulsada del
certificado académico de los estudios realizados
para la obtencién del titulo universitario; y la acre-
ditacion del abono de la tasa correspondiente.

Por lo que respecta a los requisitos que deben
cumplir los documentos extranjeros, éstos deben
ser oficiales y estar debidamente legalizados, ya
sea por via diplomatica o por la “Apostilla de la
Haya" (siempre y cuando no se trate de estudios
cursados en la Unién Europea, en los que no se
requeriran estas especificidades). También se pide
que dichos documentos vayan acompanados de
su correspondiente traduccion oficial al espafiol, y
que las copias compulsadas cumplan con una serie
de requisitos formales.

El portal universidad.es recoge toda esta informa-
cion para acceder al sistema universitario espafiol,
también en inglés. El idioma en el que los estu-
diantes extranjeros deben presentar cualquier
documento para iniciar su proceso de admision a
la universidad es el oficial, el espafiol.

Otros tramites obligatorios estan relacionados

con la permanencia en el pais, que determina el
estatus migratorio, tanto si se posee nacionali-
dad de uno de los paises miembros de la Unién
Europea como si no. Por ejemplo, los estudiantes
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comunitarios, siempre y cuando vayan a per-
manecer en Espafa un afo académico o mas,
deberan tramitar la tarjeta de estudiante y obtener
el NIE (nimero de identidad de extranjero).

La solicitud de la tarjeta del estudiante debera rea-
lizarse en cualquier comisarfa de policia u oficina
de extranjeria, siempre antes de los 30 primeros
dias desde la entrada a Espana, y el titular de la
misma deberd aportar una serie de documentos.
Sobre la vigencia de dicha tarjeta, ésta tendra una
duracién de un afno o se limitara a la duracién del
periodo de los estudios o de investigacion, pu-
diéndose renovar siempre que se sigan reuniendo
las condiciones pertinentes. Con esta tarjeta, los
estudiantes podran trabajar a tiempo parcial o en
un trabajo de corta duracién, siempre y cuando la
actividad que se vaya a realizar no sea imprescindi-
ble para su subsistencia en Espafa.

En relacién con la obtencion del NIE, los ciudada-
nos de paises pertenecientes a la Unién Europea,
aungue no necesitan visado para entrar en el pafs,
deberan solicitar esta identificacion una vez se
encuentren en Espana.

En el caso de los estudiantes e investigadores
no comunitarios, necesitaran un visado para
poder residir legalmente en el pais, ademas de
estar en posesion de la tarjeta de estudiante, del
visado de estudios (en funcién de la duracion de
los mismos) y tener el NIE.

Sobre la necesidad del visado de estudios,
mientras que para estudios o investigaciones

de una duracion inferior a los 3 meses no se
requerira visado (excepto en el caso de los
nacionales de paises para los que si se exija),

para estudios o investigaciones con una duracién
superior a 3 meses e inferior a 6 meses si se
deberd solicitar. En el caso de que los estudios

o la investigacién en la que se esté participando
tengan una duracion superior a 6 meses, ademas
del visado, se debera tramitar la tarjeta de
residencia para estudiantes, que puede pedirse en
las oficinas de extranjeria de la policia nacional en
el plazo de un mes desde la entrada en Espana.
Ademas, este visado de estudios permite trabajar
hasta 20 horas semanales, siempre que dicha



jornada laboral no impida la correcta realizacién
de los estudios en los que el estudiante se haya
matriculado.

Por lo que respecta a la situacion del profesorado
no comunitario, los docentes no comunitarios
pueden desarrollar sus funciones acogiéndose a
tres situaciones distintas:

e Solicitar el permiso de residencia y excep-
cién del permiso de trabajo, excluyendo de
esta situacion a los profesores extranjeros
invitados o contratados por una universi-
dad espafola. La excepcién del permiso
de trabajo se contempla en la normativa
de extranjeria para personas que vayan a
trabajar en organismos publicos, en tareas
docentes o de ciencia, etcétera, como es el
caso de las universidades.

e La primera renovacién del permiso es valida
para un afo, la sequnda, para dos afos y la
tercera, para dos afos mas, siempre y cuan-
do sigan existiendo las circunstancias que
expliguen la excepcion. Estas renovaciones
del permiso las podra realizar el propio
solicitante.

e Solicitar el permiso de estancia por estudios
o investigacion, en los casos en los que
no haya una relacién contractual entre las
universidades y el investigador. Se necesi-
tard tramitar este permiso por estudios o
investigacion siempre y cuando el docente
pertenezca a uno de los paises de fuera
de la Union Europea o de paises distintos
a Suiza, Islandia, Noruega, Liechtenstein o
China, y su estancia en Espafa sea igual o
superior a seis meses.

e Este permiso de estudios o investigacion se
tramita en los consulados o embajadas de
Espana en los paises de residencia legal u
origen de cada uno de los docentes, y tiene
una vigencia de 90 dias. En el momento de
tramitarlo, desde los consulados o embaja-
das espafolas se demandara a los solicitan-
tes del permiso una carta de aceptacion de
la universidad.

e Una vez en Espafia, el docente debera
tramitar la tarjeta de estancia por investiga-
cion (NIE) en los 30 dias a partir de la fecha
de entrada en Espafa. Esta tarjeta regula-
riza su situacion de residencia durante un
afno, que podra renovar siempre y cuando
la investigacion en la que participe tenga
continuidad.

e Autorizacion para trabajar. El visado de
estudios o investigacién autoriza a sus
titulares para realizar actividades lucrativas
laborales, siempre y cuando el contratante
presente la solicitud de autorizacion del
trabajo. El periodo autorizado para trabajar
coincidira con la duracién del contrato de
trabajo, y no podra ser superior a la dura-
cion del visado de estudios o investigacion.

Una vez expuesta la normativa relativa al acceso a la
universidad por parte de estudiantes, investigadores
y profesores internacionales, cabe mencionar que
este estudio no pretende llevar a cabo un anélisis de
tipo juridico sobre la idoneidad o no de la normativa
existente, pero si puede poner de manifiesto algu-
nos comentarios, procedentes del &mbito académi-
o, que se han vertido acerca de ella.

Por ejemplo, mediante una encuesta online dis-
tribuida a estudiantes internacionales no Erasmus
de grado y posgrado de diferentes paises que
realizan un periodo de estudios en universidades
madrilefias en el curso académico 2013-20142, se
han obtenido datos sobre su satisfaccion durante
el proceso de acceso a la institucién universitaria
de acogida, algo primordial para las universidades.
Ademas, los estudiantes fueron preguntados sobre
qué recomendaciones sugeririan a su universidad
de acogida para mejorar la captacion y atencion de
los estudiantes internacionales.?

2 Para mayor informacion de la encuesta, consultar el apartado titulado
“La internacionalizacion de las universidades de Madrid en cifras”,
subapartado “La opinién de los estudiantes internacionales”.

3 Los resultados de esta encuesta se presentan de forma detallada en el
apartado 3.3. de este informe.
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Los estudiantes consultados debian valorar en
una escala de 1 a 5 (totalmente en desacuerdo a

totalmente de acuerdo) un conjunto de declaracio-
nes que se muestran en la siguiente tabla:

Nota media Nota media Nota media

Resultados global grado posgrado
La universidad me apoyd y asesoré durante todo el proceso de 432 427 450
acceso
He podido descargar toda la informacion y los documentos a

. . S : 4,00 4,10 3,67
cumplimentar desde la pagina web de la institucién de acogida
Losl trémites para la homologaciéon de mis estudios han sido faciles 3,57 3,69 3,17
y rapidos
Lps_trémltes para solicitar mi visado de estudios han sido faciles y 3,02 3,03 3,00
rapidos
He_tenl_do _faollda(jes para realizar la prueba de acceso al sistema 3,83 3,87 3,50
universitario espafol
La informacion estaba disponible en mi idioma 3,90 3,67 4,58

Tabla 1. Valoracion de los estudiantes internacionales sobre el acceso a la universidad en Madrid.
Fuente: encuesta online a estudiantes internacionales en las universidades de Madrid. Catedra UNESCO de Gestion y Politica Universitaria (2013)

Los resultados muestran que el alumnado se mos-
tro satisfecho con el apoyo y asesoramiento de la
universidad durante el proceso de acceso (4,32 so-
bre 5 puntos). El menor nivel de acuerdo se dio en
la tramitacién del visado de estudios (3,02). Esta
satisfaccion con los tramites del visado de estudios
difiere de una mayor satisfaccion (3,57) ante la
tramitacion de la homologacion de sus estudios.
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Los estudiantes de posgrado presentan una menor
satisfaccion con los tramites de matricula, homo-
logacion y visado de estudios que los de grado, si
bien valoran de forma muy positiva que la infor-
macion estuviera disponible en su idioma.

A continuacion se destacan las principales reco-
mendaciones que los alumnos consultados hacen a
la universidad para mejorar la captacién y atencion
a alumnos internacionales.



Respuestas categorizadas

Frecuencia

Ampliar la informacién que se difunde (incluyendo cuestiones como visados y otra informacién practica) 17

Mejora de la atencién personalizada al usuario

13

Mejoras en los canales de difusion

—_
N

Promover acciones para una mayor integraciéon de los estudiantes internacionales (académica y extra)

—
o

Mayor difusién de los programas de movilidad

Facilitar el proceso de matricula de los estudios y otros tramites relacionados

Mejorar la calidad del plan de estudios

Establecer mas alianzas entre centros de educacion superior

Traduccion de la informacion a distintos idiomas

Reduccién de precios

Mayor implicacion de los docentes

NN WD Y

Mejorar las herramientas académicas digitales de aprendizaje

Establecer mas becas y ayudas al estudio

Aumentar los recursos destinados a estudiantes internacionales

Tabla 2. Recomendaciones que los estudiantes consultados hacen a la universidad para mejorar la captacion
y atencion a alumnos internacionales.
Fuente: encuesta online a estudiantes internacionales en las universidades de Madrid. Catedra UNESCO de Gestion y Politica Universitaria (2013)

Tal y como puede verse en la tabla anterior, las
principales recomendaciones que realizaron los
estudiantes encuestados a la universidad para
mejorar la captacion y atencién a este tipo de
alumnos son variadas. La mas frecuente es la de
ampliar el contenido que se difunde desde la
universidad, incluyendo cuestiones como visados y
otra informacion practica. Por otra parte, tam-
bién tienen peso las propuestas de mejora en la
atencién personalizada al usuario, los canales de
difusién o la promocion de acciones de integracion
académica y extra académica con y entre estudian-
tes internacionales.

Como parte de la metodologia empleada en este
estudio, también se han llevado a cabo entrevistas
personales a los responsables de internacionaliza-
cion de las universidades publicas y privadas, asi
como de centros universitarios y escuelas de pos-
grado. A lo largo de las mismas, las personas entre-
vistadas fueron preguntadas sobre aspectos relacio-
nados con la colaboracién de la Administracién en

los procesos de internacionalizaciéon de las uni-
versidades. Algunos de los comentarios recibidos
giraron en torno a los siguientes temas:

a. Ellargoy pesado tramite para el acceso a
estudios de grado por parte de estudiantes
extranjeros extra comunitarios.

b. El calendario del proceso para el acceso a
estos estudios, demasiado ajustado para
estudiantes internacionales.

¢. El sometimiento a las aun vigentes prue-
bas de acceso a la universidad sin observar
diferencias.

d. Larigidez de los tramites para el visado de
estudiantes.

En resumen, pedian al gobierno y a los ministerios

relacionados mayor flexibilidad en la captacion de
este tipo de estudiantes.
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2.2. La internacionalizacion de la
demanda de las universidades publicas
de Madrid en cifras

Una vez descrito a grandes rasgos el marco
minimo y comun al que tienen que someterse
estudiantes y profesores e investigadores interna-
cionales, se ha analizado el estado actual de la in-
ternacionalizacion de las universidades publicas de
Madrid en comparacién con el de otros sistemas
espafoles de caracteristicas similares: Andalucia,
Cataluna y Comunidad Valenciana, y con el siste-
ma publico espafnol.

Los datos utilizados en este apartado correspon-
den a los contenidos en el informe “La univer-
sidad espafiola en cifras, 2012", editado por la
Conferencia de Rectores de las Universidades
Espafiolas®. Este informe no cuenta con informa-
cion de las universidades privadas, por lo que toda
comparacion se realiza entre sistemas publicos.
Esta situacion limita el alcance del analisis, pues
algunas universidades privadas tienen una mayor
proporcion de estudiantes internacionales en sus
aulas, sobre todo a nivel de grado, en compara-
cion con las universidades publicas.

Este apartado analiza la demanda en cuatro aspec-
tos fundamentales: los estudiantes internacionales
(aquellos que estdn matriculados en las institucio-
nes nacionales para realizar un plan de estudios
completo) de nuevo ingreso en grado, de grado,
de master oficial y doctorado; y los estudiantes
tipo Erasmus.

4 Este informe contiene datos del curso académico 2010-2011. Si bien,
los datos publicados recientemente por el Ministerio de Educacion,
Cultura y Deporte corresponde al curso académico 2012-2013, éstos
no muestran variaciones que modifiquen la apreciacion del estado de
la internacionalizacion de la educacion universitaria.
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2.2.1. Estudiantes internacionales
de nuevo ingreso en grado en las
universidades publicas espanolas

y de Madrid

Atendiendo a la procedencia geografica de los
estudiantes de nuevo ingreso en las universidades
publicas presenciales, un 85,7% son alumnos ma-
triculados en una universidad de su misma region;
en Madrid este porcentaje es menor (73,4%). En
lo referido a estudiantes de procedencia europeay
mundial, Madrid se sitla a la cabeza frente a otras
regiones, duplicando el porcentaje del total de las
universidades publicas (5,3% vs. 2,6% nacional,
descontando los estudiantes de procedencia no
identificada).

3%

2%

- Regional

Nacional

- Europea
- Resto del mundo

21 %

Gréafico 1. Nuevo ingreso en grado en las universidades
publicas de Madrid seguin procedencia geografica.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)
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Grafico 2. Nuevo ingreso en grado en las universidades
publicas espafiolas segun procedencia geografica.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)



2.2.2. Estudiantes internacionales en
primer y seqgundo ciclo y grado en las
universidades publicas espafiolas y de
Madrid

En el curso académico 2010-2011, el sistema
espafiol de universidades publicas registrd un total
de 1.290.578 estudiantes en estudios de primery

segundo ciclo y grado. Por nimero de estudiantes,
las universidades publicas madrilefas se situan en
segundo lugar, tras Andalucia, con 211.934 estu-
diantes de primer y segundo ciclo, y grado.

Descontando los registros que no identifican la
procedencia del total de alumnos de primer y se-
gundo ciclo y grado, Madrid fue la comunidad con
mayor proporcion de estudiantes provenientes de
fuera de su region.

., - . . Resto del x
Region Provincial Regional Nacional Europea mundo Total
Andalucia 68,3% 21,4% 8,5% 0,7% 1,0% 218.123
Cataluna 78,8% 11,1% 8,1% 1,1% 0,9% 156.639
Madrid @ - 77.2% 19,9% 1,0% 2,0% 205.528
Comunidad Valenciana 77,5% 10,1% 8,5% 2,4% 1,5% 132.538
Total UU.PP. Espafiolas 45,2% 40,3% 12,4% 1,0% 1,1% 1.061.831

(a) Madrid, como comunidad uniprovincial, registra sus estudiantes en la categoria regional.

* Datos y porcentajes realizados descontando los registros no identificados.

Tabla 3. Procedencia de los alumnos de primer y segundo ciclo y grado por comunidades auténomas.
Fuente: La universidad espafiola en cifras, 2012. CRUE (2013)
1%
2%

En lo referido a estudiantes internacionales, la B reoona

media nacional se situ6 en un 2,1% sobre el total Nacional

de estudiantes identificados. De entre los siste-

mas universitarios analizados, es la Comunidad B eoropea

Valenciana la que mayor porcentaje de estos I kesto del mundo

estudiantes presentaba, con 3,9%, seguido de las
universidades publicas madrilefias, con un 3%.

En comparacién con periodos anteriores, esta pro-
porcion ha aumentado en el conjunto de universi-
dades publicas espanolas, pasando del 1,2% en el
curso 2002-2003 al 2,1% del curso 2010-2011.

Grafico 3. Matriculados en grado, primer y segundo ciclo en las
universidades publicas de Madrid segun procedencia.
Fuente: La universidad espafola en cifras, 2012. CRUE (2013)
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Grafico 4. Matriculados en grado, primer y segundo ciclo en las
universidades publicas espafiolas segun procedencia.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)

2.2.3. Estudiantes internacionales

en master oficial y doctorado en las
universidades publicas espafiolas y de
Madrid

En el curso 2010-2011 se matricularon 147.587
estudiantes en la oferta de master oficial y de
doctorado en las universidades publicas espafiolas,
incluyendo en éstas a todas las presenciales, la
UNED vy la Universidad Internacional de Andalucia
(UIA), de caracter publico también.

Madrid es la regién que mayor porcentaje de
estudiantes, tanto de master oficial como de
doctorado, aporta al sistema universitario publi-
co espafnol (21,1%) La segunda posicion es para
Andalucia en estudios de master oficial (15.076), y
para Catalufa en estudios de doctorado (11.082).
Dos anos antes, en el curso 2008/2009, Madrid
también era la regién con mayor nimero de
estudiantes de doctorado (26% sobre el total) si
bien ocupaba la segunda posicién en nimero de
estudiantes de master oficial (20,3%), por detras
de Catalufa (22,9%).

Analizando las universidades presenciales, y segun
la ubicacién de su residencia familiar, los estudian-
tes matriculados en méster oficial son, en su mayo-
ria, de la misma regién en la que se encuentra su
universidad (69,1%), cifra inferior a la matricula en
primer ciclo, segundo ciclo y grado, en 10 puntos.
En la regiéon de Madrid, la proporcion de estudian-
tes provenientes de la misma zona es del 66%,
casi 9 puntos por debajo que en el caso de los
estudios de grado.

La presencia de estudiantes extranjeros cobra im-
portancia a partir del master, alcanzando el 10,5%
en el curso 2010-2011. La region madrilena eleva
el porcentaje de estudiantes foraneos al 13,6%,
ligeramente por detras de Catalufia (14%).

. . . Resto del Total
Provincial Regional Nacional Europea N.1. .
mundo matricula
Andalucia 47,9% 15,3% 17,3% 2,5% 8,2% 8,9% 15.076
Catalufa 65,5% 9,7% 10,9% 6,4% 7,6% 0,0% 13.550
Madrid @ 66,0% 16,8% 5,5% 8,1% 3,7% 15.799
Si?n“cl!‘iid 63,8% 8,5% 15,3% 4,6% 7,8% 0,0% 12.300
l?é?'eﬁifafez 36,3% 32,7% 14,2% 3,8% 7.0% 5,9% 78.466
Z‘:;g 'F“;I‘;'SPP' 34,1% 30,7% 19,0% 3,7% 6,8% 5,7% 83.664

Tabla 4. Distribucion de la demanda de master oficial segun procedencia geografica. Curso académico 2010/2011.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)
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A . . Resto del Total
Provincial Regional Nacional Europea mundo N.I. matricula

Andalucia 56,3% 9,5% 14,1% 4,5% 14,8% 0,8% 7.371
Cataluna 48,9% 7,4% 10,6% 9,5% 20,7% 3,0% 11.802
Madrid (a) 64,4% 14,0% 5,8% 13,2% 2,6% 15.284
comunidad 66,1% 8,2% 7,8% 3,7% 14,3% 5.840
Valenciana
l?é?é#’c?arei 31,5% 31,3% 11,5% 5,9% 14,9% 4,8% 62.601
Total UU.PP.
espaiolas 30,9% 30,7% 13,1% 5,8% 14,8% 4,7% 63.923

Tabla 5. Distribucion de la demanda de doctorado seguin procedencia geografica. Curso académico 2010/2011.

Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)

Este comportamiento se acentua en el doctora-
do, reduciéndose la proporcién de estudiantes
nacionales a favor de los estudiantes extranjeros,
que alcanzan el 20,6%, de los que casi tres cuartas
partes provinieron del “resto del mundo”, es decir,
fuera del entorno europeo. La region madrilena

se encuentra ligeramente por debajo de la media
nacional en cuanto a numero de doctorandos
extranjeros (19%), ocupando la segunda posicién
tras Catalufia (30,2%). Comparando estos datos
con los del curso 2002/2003, se observa que ha
habido una evolucion al alza en el numero de
estudiantes internacionales de doctorado con un
registro ese curso del 12,5% para el conjunto de
universidades publicas espafiolas y del 11,8 % en
el caso madrilefo.

En lo que se refiere a estudiantes provenientes

de la misma regién, el porcentaje es ligeramente
inferior a los estudios de master oficial (62,9% en
las universidades presenciales, con un 64% en la
Comunidad de Madrid), manteniéndose en valores
similares a los registrados en cursos anteriores.

Resulta relevante realizar una comparativa in-
ternacional de estos datos, a partir del trabajo
Education at a Glance 2013, con datos referidos al
ano 2011. En estudios de posgrado, especialmente
de doctorado, las proporciones crecen significativa-
mente en los paises analizados, especialmente en
aquéllos con gran actividad en investigacion. Por
ejemplo, Estados Unidos, que supera ligeramente
el 3% de estudiantes internacionales en su conjun-
to, alcanza el 28% en el caso de los estudiantes de
doctorado. Y en paises como Francia, Reino Unido,
Nueva Zelanda o Suiza, esta cifra supera el 40%,
segun los datos de la OCDE.
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En Espana también se da esta circunstancia, aun-
que la cifra queda muy por debajo de los paises
que estan por delante en las actividades de [+D+i,
debido a que los estudios de doctorado estan

4%
8%

5% .
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Nacional
17 % - Europea

I Resto del mundo

[ R

66 %

Grafico 5. Matriculados en master oficial de las universidades
publicas de Madrid segun procedencia geografica.
Fuente: La universidad espariola en cifras, 2012. CRUE (2013)
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Grafico 7. Matriculados en doctorado en las universidades
publicas de Madrid segun procedencia geografica.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)
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intimamente relacionados con éstas. No obstante,
Espafna supera en este indicador a pafses como
ltalia, Portugal, Noruega o Finlandia.
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Grafico 6. Matriculados en master oficial de las universidades
publicas espafiolas segun procedencia geografica.
Fuente: La universidad espariola en cifras, 2012. CRUE (2013)
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Grafico 8. Matriculados en doctorado en las universidades
publicas espaifolas segun procedencia geografica.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)



2.2.4. Programa Erasmus

El programa Erasmus ha sido fundamental en el
proceso de construccion de la Union y de la forma-
cion de una conciencia europea.

Un indicador relevante a la hora de tratar la
movilidad estudiantil es conocer la relaciéon de
estudiantes participantes en el programa Erasmus,
tanto entrantes como salientes. El numero total de
estudiantes salientes (espafoles) y entrantes (ex-
tranjeros) que participaron en el curso 2010-2011
en el programa Erasmus fue, respectivamente,

de 30.872 y 33.469, de los que la Comunidad de
Madrid aporto, en dicho orden, el 16,9y 18,6 %,
por detrds de Andalucia; le siguen la Comunidad
Valenciana y Catalufa. Estas cuatro regiones su-
man, en conjunto, mas de dos tercios del total de
los Erasmus del sistema.

Por ramas, la que mayor nimero de estudiantes
envid y acogio en el periodo analizado fue Ciencias

Sociales y Juridicas (41,6% y 36,7 % respectivamen-
te). Sin embargo, la segunda posicién varia; para

el caso de estudiantes extranjeros, fue la rama de
Artes y Humanidades (23,8%) la que se situ6 en
segundo lugar, mientras que para Erasmus espafo-
les pasd a ser la rama de Ingenieria y Arquitectura
(26,4%). En el caso de la Comunidad de Madrid,

la proporcién es similar, siendo la rama de Ciencias
Sociales y Juridicas la que méas estudiantes acogié y
envio (49,4% vy 52,5%).

El nimero de estudiantes participantes en el
programa Erasmus ha crecido desde su puesta en
marcha. Concretamente, en el bienio anterior, el
curso 2008/2009, el total de alumnos extranjeros
Erasmus que eligieron alguna universidad publica
espafiola para realizar su estancia fue de 25.829,
mientras que 22.733 fueron los espafioles partici-
pantes en dicho programa.

Por sexos, la mayoria de estudiantes Erasmus, tanto
extranjeros como espanoles, pertenecen al femenino,
algo compartido por las cuatro regiones analizadas.

Total matricula (%)

Region Procedencia )
Hombre Mujer N.1. Total
i Estudiantes extranjeros 26,7% 60,7% 12,5% 7.733
Andalucia : -
Estudiantes espanoles 45,2% 54,8% 7.140
Catalur Estudiantes extranjeros 23,8% 32,1% 44,1% 5.007
una
e Estudiantes espanoles 44,9% 55,1% 4.184
Madrid Estudiantes extranjeros 32,9% 56,3% 10,8% 6.221
i
Estudiantes espafioles 41,6% 58,4% 5.210
Comunidad Valenciana Estudiantes extranjeros 40,4% 59,6% 5.123
Estudiantes espafioles 38,6% 61,4% 4.193
Total UU.PP. Presenciales Estudiantes extranjeros 29,7% 51,3% 19,0% 33.443
o o Estudiantes espanoles 42,8% 54,5% 2,7% 30.830
Total UU.PP. Espafiolas Estudiantes extranjeros 29,7% 51,3% 19,0% 33.469
s Estudiantes espafioles 42,8% 54,5% 2,7% 30.872

Tabla 6. Procedencia de los estudiantes por sexo y comunidad auténoma, en las universidades publicas.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)
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Analizando la procedencia del alumnado Erasmus
extranjero, Italia, junto con Francia y Alemania,

son los paises que aportaron mayor nimero de
Erasmus a Espafa (18,06%, 14,03% y 13,12%,
respectivamente), tanto a nivel de las universidades
madrilefias como del conjunto del sistema universi-
tario publico espafiol. Aunque hay que anadir que
algo méas de la mitad de los estudiantes provinie-
ron de otros paises.

En lo referido a los destinos preferidos por los
universitarios espanoles, se situan, por este orden,
ltalia, a casi diez puntos de Francia y Alemania
(20,1%, 11,7% y 9,3%, respectivamente). La
region de Madrid presenta similares resultados

en cuanto a las preferencias de destino de los
estudiantes.

Espafia es uno de los paises con mayor atractivo
para el programa Erasmus, tanto para estudiantes
salientes como entrantes. Para conocer el peso
gue tienen los estudiantes participantes en el
programa Erasmus, extranjeros y espanoles, se
relaciona a continuacién la demanda de am-

bos alumnos por rama de ensefanza. Las ratios
de estudiantes Erasmus en Espafna respecto de
los estudiantes espafioles Erasmus, de primery
segundo ciclo y grado, segiin rama de ensefanza,
publicada en el informe de la CRUE, ofrecen los
siguientes datos:

Extranjeros Erasmus/espafioles Erasmus

Comunidad auténoma Hurﬁ;;eifjgdes SJoc%a(iés y  Ciencias Cgélduedla X;gﬁﬂfg{ﬂé Total
uridicas

Andalucia 2,52 1,07 0,80 0,90 0,42 1,11

Cataluna 1,88 1,30 0,98 0,93 0,74 1,20
Comunidad Valenciana 2,12 1,15 0,74 1,32 1,08 1,22
Madrid 2,11 1,12 1,00 0,91 1,05 1,19
Total UU.PP. presenciales 2,00 1,05 0,83 1,00 0,66 1,10
Total UU.PP. espaiiolas 2,00 1,05 0,83 1,00 0,66 1,10

Tabla 7. Ratios de estudiantes Erasmus en Espafia respecto de los estudiantes espafioles Erasmus, de primer y segundo ciclo y grado, por
rama de ensefianza, en las universidades publicas.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)

Existia, en el curso 2010/2011, un mayor nimero
de estudiantes extranjeros Erasmus, en compara-
cion con los estudiantes espanoles de Erasmus,

en todas las ramas de ensefanza salvo en la de
Ingenieria y Arquitectura. Concretamente, en Artes
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y Humanidades existe el doble de estudiantes
Erasmus entrantes que salientes y, en el cdmputo
global, se observa un mayor numero de los prime-
ros sobre los segundos.



Al restringir el andlisis a la region de Madrid, generalmente mas elevados, salvo en la rama de

se observan valores similares, si bien son Ciencias de la Salud.
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Grafico 9. Ratio de estudiantes Erasmus en Madrid y en Espaiia respecto de los estudiantes madrilefios y espafioles Erasmus, de primer y

segundo ciclo y grado, por rama de ensefianza, en universidades publicas.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)

Para conocer el peso de los estudiantes Erasmus de estos alumnos con el total de alumnos matricu-
entrantes en el sistema universitario publico espa- lados en primer y segundo ciclo y grado, desglosa-
fiol en el curso 2010-2011, se relaciona el numero do por rama de ensefanza.

Erasmus en Espafia/matriculados en primer y segundo ciclo y grado

Comunidad autéonoma Hurﬁgaeifjgdes SJoc%aCI_és y  Ciencias C(Siéfluedla X;gﬁﬂ':cr,éﬂé Total
uridicas
Andalucia 12,78 2,96 2,17 1,96 1,41 3,38
Catalufa 7,39 2,71 2,90 1,76 2,46 3,18
Comunidad Valenciana 8,45 3,41 2,37 2,46 3,82 3,87
Madrid 7,79 3,05 3,00 1,88 1,72 2,93
Total UU.PP. presenciales 8,61 2,56 2,33 1,94 1,87 2,94
Total UU.PP. espafiolas 6,58 2,18 2,09 1,70 1,78 2,57

Tabla 8. Ratio de estudiantes Erasmus en Espafia respecto del total de matriculados, en primer y segundo ciclo y grado, en universidades

publicas, por comunidades auténomas.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)
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Grafico 10. Ratio de estudiantes Erasmus en Espafia respecto al total de matriculados de primer y segundo ciclo y grado, en las
universidades publicas.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)

Los resultados muestran que es en la rama de
Artes y Humanidades donde existe mayor pro-
porcion de estudiantes extranjeros participantes

en el programa Erasmus con respecto al total de
estudiantes matriculados en primer y segundo ciclo
y grado (8,61 en las universidades presenciales),
acentuandose esta cifra en la region andaluza
(12,78). Madrid se situa por debajo de la media,
con un valor de 7,79.
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Por el contrario, es en la rama de Ciencias de la
Salud donde hay menor presencia de estudiantes
extranjeros Erasmus, en comparacién con su total
de matriculados.

En contrapartida, conviene analizar el peso de

los estudiantes Erasmus espafioles en el sistema
universitario publico espafol, calculando la ratio de
dichos estudiantes respecto del total de alumnos
de primer y segundo ciclo, y grado, por rama de
ensenanza, en el curso académico 2010-2011.



Erasmus espanoles/matriculados en primer y segundo ciclo y grado

Artesy CC. Sociales CC.dela Ingenieriay

Comunidad auténoma Humanidades vy Juridicas Ciencias Salud  Arquitectura Total
Andalucia 5,50 2,67 2,67 2,25 3,27 3,01
Cataluna 3,93 2,08 2,97 1,89 3,32 2,66
Comunidad Valenciana 3,99 2,98 3,19 1,86 3,55 3,16
Madrid 3,68 2,72 2,99 2,06 1,65 2,46
Total UU.PP. presenciales 4,41 2,45 2,83 1,95 2,84 2,69
Total UU.PP. espafiolas 3,42 2,11 2,55 1,71 2,70 2,37

Tabla 9. Porcentaje de estudiantes Erasmus espafioles respecto del total de matriculados en primer y segundo ciclo y grado en las

universidades publicas, por comunidades auténomas.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)

La Comunidad Valenciana obtiene la mayor ratio
global entre las regiones analizadas, con un 3,16,
ocupando Andalucia la segunda posicion.

Aligual que en el indicador anterior, la rama de
Artes y Humanidades presenta las mayores ratios
de estudiantes espafoles Erasmus con un valor

de 4,41, situandose por debajo la Comunidad de
Madrid (3,68).

5 —
2,99
2,83
2,72 2,69
2,45 2,46
| T
- Total UU. PP. presenciales
| | | |
Artes CC. Sociales Ciencias CC.dela Ingenieria Total
y Humanidades vy Juridicas Salud y Arquitectura

Grafico 11. Porcentaje de estudiantes Erasmus espafioles respecto al total de matriculados de primer y segundo ciclo y grado, en las

universidades publicas.
Fuente: La universidad espafola en cifras, 2012. CRUE (2013)
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2.3. Comparativa internacional

La comparativa internacional se realiza a través del
informe de la OCDE Education at a Glance 2013,
en el que se analiza la educacion en los paises
miembros de esta organizacién y se aportan datos
sobre la internacionalizacién de los estudios tercia-
rios (que en Espana cubren los estudios universi-
tarios de grado, master y doctorado, asi como los
ciclos superiores de formacion profesional).

No es posible llevar a cabo una comparacion fiable
con los datos de las universidades de Madrid, sin

embargo sirve como referencia para ver el entorno
de internacionalizacion al que se enfrentan estas
instituciones.

En la tabla que prosigue se presentan cifras sobre
el grado porcentual de internacionalizacion de

los estudios universitarios en diferentes paises de

la OCDE, en el afio 2011. En esta tabla destacan,
entre otras, las cifras muy altas de Francia, aunque
no son directamente comparables debido a que los
porcentajes de estudiantes extranjeros se estable-
cen, en el caso francés, en base a la ciudadania

de los estudiantes y no de acuerdo al lugar de
residencia de sus familias.

% estudiantes

% estudiantes

p .
% estudiantes % estudiantes

Pais internacionales Programas tipo B Programas tipo A In;s;trig:éi;)n
Alemania Sin datos Sin datos 8 6
Australia 20 13 21 31
Austria 15 2 16 22
Bélgica 8 4 12 30
Brasil 0 0 0 2
China 0 0 0 1
Espana 3 6 2 17
Estados Unidos 3 1 3 28
Finlandia 5 Sin datos 4 9
Francia 12 4 13 42
Italia 4 8 4 11
Holanda 5 0 5 36
Japon 4 4 3 18
Nueva Zelanda 16 21 13 40
Noruega 1 0 1 5
Portugal 3 1 3 9
Reino Unido 17 5 18 41
Suecia 8 0 7 27
Suiza 16 Sin datos 17 49
Tabla 10. Porcentaje de estudiantes extranjeros en educacion terciaria en una seleccion de paises. Ao 2011.
Fuente: Education at a Glance. OCDE (2013)
34. Informe sobre la internacionalizacion

de las universidades de Madrid



Los programas tipo A, tipo B y de investigacion
avanzada se definen en el informe de forma distin-
ta en cada pais segun la estructura de sus estudios
de educacion superior.

En el caso espafiol, se entiende por programas tipo
B a los ciclos superiores de formacion profesional,
mientras que los programas de investigacion avan-
zada corresponden a los programas de doctorado,
y por tanto, los programas tipo A son programas
universitarios que dan acceso a los programas de
investigacion avanzada, mediante un Unico titulo o
en dos titulos consecutivos y se corresponden con
los estudios de grado y master universitario en el
marco de la Declaracién de Bolonia.

En el caso de Espafia, se indica que, en 2011, el
grado de internacionalizacién de los programas
de tipo A fue del 2%, valor que se corresponde
con los datos apuntados en los analisis anteriores,
para estudiantes de grado y de primero y segundo
ciclos.

Sin embargo, este dato resulta muy bajo si se
compara con paises como Australia (20%), Reino
Unido (17%) o Francia (12%) aunque es similar

a paises como Japdn (4%), ltalia (4%), Estados
Unidos (3%), y se sitia muy por encima de paises
como China y Brasil, que no llegan al 1%.
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2.4. La internacionalizacién de la
actividad investigadora en el sistema
universitario publico espafol

2.4.1. Publicacion de articulos

Resulta relevante conocer el nimero de publi-
caciones de las universidades como muestra de
su productividad cientifica. En el ano 2010, el
conjunto de las universidades publicas espanolas
concentrd la mayor cantidad de su produccién
cientifica en los articulos, especialmente en los
publicados en revistas extranjeras (36.194) y en
aquéllos con referencias ISI (39.144), seguido de
los capitulos de libros (21.850), articulos en revis-

tas espanolas (17.862) y libros completos (6.815).

Las universidades publicas madrilefas apor-
tan al conjunto de las universidades publicas
espafiolas un 11% del total de publicaciones
cientificas en sus diferentes modalidades. Por
delante se situan: en primer lugar el sistema
publico catalan (23,4%), que destaca es-
pecialmente en publicacion de articulos en
revistas extranjeras (27,9% sobre el total), con
referencias ISI (24,5%) y en revistas espafnolas
(con 24,1%), lo que evidencia su orientacion
internacional; y en segundo lugar, le sigue el
sistema universitario andaluz, que destaca en
libros y capitulos de libros (23,5% y 22,1%,
respectivamente).

Ano 2010
Toistas ltdon L ot
extranjeras

Andalucia 7.298 5.290 21.921
Cataluna 10.103 9.576 28.570
Madrid 2.515 6.893 16.492
Comunidad Valenciana 2.000 5.400 13.615
Total UU.PP. presenciales 36.194 39.144 121.865
Total UU.PP. espafiolas 36.194 39.144 121.865

(a) Registra el numero de articulos publicados en revistas espafolas o extranjeras que son incluidos en el Journal Citation Report (JCR) del Institute of

Scientific Information (ISI), o bases de datos similares.

(b) Incluye los articulos en revistas extranjeras, los articulos referenciados, los libros, capitulos de libros y articulos en revistas espafolas.

Tabla 11. Numero de publicaciones cientificas de las universidades publicas por comunidades auténomas.
Fuente: La universidad espariola en cifras, 2012. CRUE (2013)
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Articulos Articulos Total Articulos Articulos

Rama de ensefianza revistas referencias  publicaciones revistas referencias

extranjeras ISI (a) (b) extranjeras ISI (a)
Artes y Humanidades 98 180 2.819 3,5% 6,4%
CC. Sociales y Juridicas 234 681 3.007 7,8% 22,6%
Ciencias 1.264 2.486 4.533 27,9% 54,8%
CC. de la Salud 731 704 2.126 34,4% 33,1%
Ingenieria y Arquitectura 137 2.842 3.898 3,5% 72,9%
No identificado 51 0 109 46,8% 0,0%
Total 2.515 6.893 16.492 15,2% 41,8%

(a) Registra el numero de articulos publicados en revistas espafiolas o extranjeras que son incluidos en el Journal Citation Report (JCR) del Institute of

Scientific Information (ISI), o bases de datos similares.

(b) Incluye los articulos en revistas extranjeras, los articulos referenciados, los libros, capitulos de libros y articulos en revistas espafiolas.

Tabla 12. NUmero de publicaciones cientificas de las universidades publicas por rama de enseflanza y comunidad auténoma.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)

Por ramas de ensenanza, el global de la produc-
cion cientifica de las universidades publicas de
Madrid se concentra en las ramas de Ciencias, y

de Ingenieria y Arquitectura.

En Ciencias de la Salud y Ciencias, las publicacio-
nes en revistas extranjeras tienen el mayor peso
relativo.
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2.4.2. Registro de patentes

El nimero total de solicitudes realizadas para
patentes, en el afo 2010, asciende a 810, de las
que el 78% pertenece a las realizadas en la Oficina
Espanola de Patentes y Marcas (O.E.P.M.), algo
mas de un 12% a la Oficina Europea de Patentes
(E.PO.)y un 9% a las triddicas®. Andalucia (193),
Madrid (156) y Catalufa (138) son las regiones con
mayor numero de patentes solicitadas entre las
tres vias (O.E.PM., E.PO., y triddicas).

Si se analiza la tendencia desde el afio 2005, se
ve que, en lo que se refiere a las patentes solici-
tadas en la O.E.PM. se ha duplicado su ndmero,
experimentando un crecimiento progresivo anual.
Por otro lado, en lo referido a las solicitadas en

la E.PO. o las triddicas, se produce un aumento
entre dos y tres veces mas desde el afio 2005, y
un aumento progresivo (en E.P.O, de 35 en 2005 a
102 en 2010 y para triddicas, de 33 a 76, respec-
tivamente) si bien, para las triddicas, el afio 2010
registra un ligero descenso con respecto al 2009
(76 frente a 87).
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Grafico 12. Numero de solicitudes de patentes realizadas en las universidades publicas espafiolas.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)

5 Segun la definicién de la OCDE, una familia de patentes triadicas
tiene, al menos, los siguientes miembros:
- una solicitud de patente europea (documento de patente EP-A);
- una solicitud de patente japonesa (documento de patente JP-A);
- una concesion de patente de los Estados Unidos (documento de
patente US-B).
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En cuanto al nimero de patentes en explotacion
registradas para el afno 2010, la cifra global es

de 256, siendo nuevamente las realizadas en la
O.E.P.M, las mayoritarias (64,84 %) sequidas de las
pertenecientes a la E.PO. (20,31%) y las triadicas
(14,84%). Cataluna y Andalucia son, junto con la
Comunidad Valenciana, las regiones con mayor
numero de patentes en explotacion (98, 68 y 28)
para los tres ambitos.

La tendencia de los datos de patentes en explo-
tacion, desde 2005 al 2010, muestra, nueva-
mente, un importante aumento de las mismas.
Concretamente, en lo referido a las realizadas en
la O.E.P.M. se triplica el numero de las patentes
en explotacion del 2005 con respecto al 2010 (47
frente a 166); y en cuanto a las realizadas en la
E.PO.y las triddicas se registra una notable subida
desde ambos anos (respectivamente, de 7 a 52 y
de 5 a 38), con una tendencia de crecimiento en
todos los afios de este periodo.
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Grafico 13. NUmero de patentes en explotacion en las universidades publicas espafiolas.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)
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Por ultimo, en cuanto a los ingresos generados
por las patentes en explotacion se observa para
el ano 2010 un total de 1.758.460 euros, de los
gue algo mas de la mitad (53,7 %) pertenece a las
realizadas en la O.E.P.M., seguidas de las triadicas
y las realizadas en la E.P.O. (35,5% y 11,8%, en
ese orden). Cabe sefalar que ciertas comunida-
des autonomas como la Comunidad de Madrid

o la Valenciana presentan una carencia relevante
de datos en algunas de sus universidades, lo cual
altera la suma total de dichas regiones y del total
de las universidades publicas espafolas.
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1.500.000 [~
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1.000.000 [~
700.197  726.0
500.000 315500 5%

La tendencia global, desde el afio 2005 al 2010

en cuanto a los ingresos generados por patentes
en explotacion, muestra dos lineas de evolucién.
Por un lado, existe un aumento significativo de los
ingresos desde el 2005 al 2009. Sin embargo, del
2009 al 2010 se produce una fuerte bajada de in-
gresos, pasando de 2.839.557 a 1.758.460 €. Para
el caso de las triadicas, el cambio de tendencia se
origina un afno antes, en 2008, si bien se lleva a
cabo un ligero aumento de los ingresos entre 2009
y 2010.
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Grafico 14. Ingresos generados por patentes en explotacion (euros) en las universidades publicas espafiolas.
Fuente: La universidad espanola en cifras, 2012. CRUE (2013)
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3. LA ESTRATEGIA DE

INTERNACIONALIZACION
DE LAS UNIVERSIDADES
DE MADRID




3.1. La encuesta

En el segundo semestre de 2013 se remiti¢ a 27
instituciones educativas de ensefianza universitaria,

un cuestionario online sobre el estado de los pro-
cesos de internacionalizacion en sus instituciones.

Cuestionario para el estudio del grado de internacionalizacién de las instituciones de educacion
superior universitaria de la Comunidad de Madrid
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El cuestionario constaba de 33 preguntas, agrupa-
das en seis apartados:

1. Preguntas de control y percepcion.

Las instituciones que recibieron y cumplimentaron
el cuestionario se clasifican de la siguiente manera:

a. CUyEP, centros universitarios y escuelas de

Perfil y flujo de estudiantes extranjeros que
estudian en una institucion de educacién
universitaria en la Comunidad de Madrid.

Perfil y flujo de estudiantes extranjeros que
realizan un periodo de préacticas.

Grado de internacionalizacién de la oferta
académica.

Grado de internacionalizacion del personal
docente e investigador.

Grado de internacionalizacién institucional.

Informe sobre la internacionalizacion
de las universidades de Madrid

posgrado: instituciones que no son uni-
versidades pero ofrecen formacién de tipo
universitario.

UP, universidades publicas ubicadas en
Madrid, incluyendo la Universidad Nacional
de Educacion a Distancia.

UPr, universidades privadas ubicadas en
Madrid.



Instituciéon Envio Cumplimentacion Porcentaje
CUyYEP 11 2 18,2
UU. Publicas 7 6 85,7
UU. Privadas 9 7 77.8

Tabla 13. Participacién en la encuesta online por tipo de institucion.
Fuente: encuesta online a universidades, centros de ensefianza universitaria y escuelas de posgrado de Madrid. Catedra UNESCO de Gestién y Politica
Universitaria (2013)

3.1.1. Percepcién y autoevaluacién de los
procesos de internacionalizacién

Sobre el perfil de las personas que respondieron a
este cuestionario destacan, por mayoria, los direc-
tores de area y los jefes de servicio, aunque en
cuatro casos declara responder el maximo respon-
sable de las competencias en internacionalizacion,
normalmente el vicerrector o vicerrectora, en las
universidades publicas. Este aspecto era importan-
te porque en este mismo apartado -y en otros— se
realizan preguntas de caracter cualitativo que
deben ser respondidas por aquellas personas que
estan directamente relacionadas con las compe-
tencias y estrategias de internacionalizacion de las
instituciones analizadas.

Al'igual que en las entrevistas personales, en este
cuestionario se pregunto sobre la existencia de un
plan o una estrategia de internacionalizacién, de
caracter institucional, y su conocimiento por parte
de la comunidad universitaria.

El cien por cien de las respuestas obtenidas sefala
que si existe un plan o estrategia institucional para
la internacionalizacion, y casi se distribuyen de
forma igualitaria entre los que declaran que tal
estrategia o plan es conocida por la comunidad
universitaria y quienes declaran que no lo es. Esta
respuesta contrasta con la que se obtuvo a través
de las entrevistas a los vicerrectores sobre la exis-
tencia de una estrategia “escrita” y publica.

- Si, es una estrategia publica y conocida por la comunidad

- Si, pero la estrategia no es conocida por la comunidad

Grafico 15. Instituciones que tienen un plan o estrategia de
internacionalizacion segun si tienen o no una estratégica
publica y conocida por la comunidad.

Fuente: Encuesta online a universidades, centros de ensefanza
universitaria y escuelas de posgrado de Madrid.

Catedra UNESCO de Gestion y Politica Universitaria (2013)

Visto por colectivos, entre las universidades publi-
cas, dos de seis instituciones declararon que el plan
o0 estrategia no es conocido por su comunidad
universitaria. Por parte de las privadas, la misma
respuesta fue dada por tres de siete universidades.

A continuacion, se pidié una valoracién sobre el
grado de disposicion que tienen los agentes de
la institucion educativa para implicarse en acciones
de internacionalizacion.

3. La estrategia de internacionalizacién - 43
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La valoracién media del total de respuestas se ve
afectada por las altas notas de los centros univer-
sitarios y escuelas de posgrado. Por ello, el gréafico
solo representa las respuestas de las universida-
des publicas y de las privadas por separado. En

Estudiantes

PAS

PDI

cualquier caso, se atribuye una mayor disposicion
en los estudiantes para llevar a cabo iniciativas de
internacionalizacion, seguidos de los profesores
y, por ultimo, del personal de administracion y
servicios.

-Total . UPr

.UP

Grafico 16. Valoracién media de la disposicidon de los colectivos universitarios para implicarse en acciones de internacionalizacion.
Fuente: Encuesta online a universidades, centros de ensefianza universitaria y escuelas de posgrado de Madfrid.
Céatedra UNESCO de Gestién y Politica Universitaria (2013)

Siguiendo con el ejercicio de valoracién y percep-
cion sobre los procesos de internacionalizacion, se
pidi6 realizar una comparacion respecto a institu-
ciones educativas universitarias de otros entornos,
sobre la importancia que las instituciones madrile-
fias dan a los procesos de internacionalizacion.

Esta comparacion se hizo sobre una escala de 1 a
10, donde 1 significa el nivel mas bajo de impor-
tancia en relacion con las instituciones de deter-
minado entorno, y 10 supondria el valor maximo,
es decir, que la institucién en cuestiéon otorga,

sin duda alguna, una mayor importancia que su
homdloga de otro entorno.

Sin tener en cuenta los datos de la categoria
CUYEP, se aprecia una auto-valoracion mas alta
por parte de las universidades publicas en cada
uno de los entornos de comparacién. Destaca,
especialmente, la percepcién de que se otorga mas
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importancia a la internacionalizacion por parte de
las universidades publicas de Madrid que por parte
de las universidades europeas y norteamericanas.

Por su parte, las universidades privadas de Madrid
consideran que en términos de internacionaliza-
cién estan por encima de instituciones homologas
madrilefias y espanolas pero por debajo de las
universidades europeas y, con mayor claridad, de
las universidades norteamericanas.

3.1.2. Grado de internacionalizaciéon de
la oferta académica

En este apartado se recogio la descripcion de la
oferta académica desde el punto de vista de los
procesos de internacionalizacion que se estan
llevando a cabo.



Se clasifico la oferta en tres tipos diferenciados:

a. PIl, Programa Interuniversitario
Internacional: es una titulacién conjunta,
doble o multiple, en la que, al menos, una
de las instituciones socias es extranjera.

b. PILE, Programa propio Integro en Lengua
Extranjera: es una titulacion en la que sus
contenidos son impartidos totalmente en
un idioma distinto al espafol.

c. PPLE, Programa con contenidos y docencia
Parcial en Lengua Extranjera: es una titu-
lacion en la que al menos un 30% de sus
contenidos y docencia se imparten en un
idioma distinto al esparol.

Cada uno de estos tipos de oferta se clasificod por
nivel de ensefanza: ciclo corto, largo y grado;
maéster; doctorado y ensefianzas propias o0 no
oficiales.

Posteriormente se incluyeron variables como el en-
torno geogréfico de los paises socios en el caso de
los PIl, y para la totalidad de programas, la rama
de ensefanza y la lengua extranjera que tiene pre-
sencia en su docencia, sea integra o parcial.

De las respuestas obtenidas no se puede deducir
un patrén claro de comportamiento. Se recibio
informacion completa de cuatro universidades
publicas y cuatro universidades privadas. El resto
de instituciones no respondieron a este apartado o
bien sefalaron no disponer de los datos.

Visto por tipo de estudios, se repite un comporta-
miento en la oferta de primer y segundo ciclo

y grado de las universidades publicas y privadas,
el tipo de programas internacionales que mas
presencia tiene es el interuniversitario internacional
(PIl), sequido de programas con contenidos parcia-
les en lengua extranjera (PPLE) y, finalmente, los
programas integros en lengua extranjera (PILE).

En la oferta de master oficial, las universida-

des privadas manifestaron mayor presencia de
programas PILE, totalmente en lengua extran-
jera, mientras que las publicas registraron mas

programas con contenidos parciales en lengua
extranjera, PPLE.

La oferta de doctorado con orientacion inter-
nacional en las universidades publicas muestra el
mismo comportamiento que el master, tratdndose,
principalmente, de programas con contenidos y
docencia parcial en lengua extranjera.

Entrando en cada uno de estos tipos de oferta, las
universidades que respondieron sobre los progra-
mas interuniversitarios internacionales han
dicho lo siguiente:

e Los paises de origen de las instituciones so-
cias con la que las universidades de Madrid
mantienen programas interuniversitarios
son, principalmente, de la Union Europea y
del entorno iberoamericano.

46,3

Unién Europea

B Resto Europa
I EUA y Canada
I América Central y Sur

Grafico 17. Paises de las instituciones socias con las que se
mantienen PIl (programas interuniversitarios internacionales).
Fuente: Encuesta online a universidades, centros de ensefanza
universitaria y escuelas de posgrado de Madrid. Catedra UNESCO de
Gestion y Politica Universitaria (2013)

e En el caso de las universidades publicas, y
de acuerdo con las respuestas obtenidas,
la figura de programas interuniversita-
rios tiene mayor presencia con paifses del
entorno de la Unién Europea. Por su parte,
las privadas manifestaron mas programas
de este tipo con América central y América
del sur.
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37 %

Llama la atencion que aun no se vean
representados los recientes movimientos de
algunas universidades hacia China y medio
oriente.

De acuerdo con la informacion obtenida,
por rama de ensefanza, este tipo de oferta
internacional en primer y segundo ciclos y
grado tiene mayor presencia en Ingenieria
y Arquitectura, y en Artes y Humanidades,
seguidas de las Ciencias Sociales y Juridicas.
Esta oferta en Ciencias y en Ciencias de la
Salud solo alcanza el 15% del total.

En el master oficial, este tipo de oferta
internacional tiene mayor presencia en

la rama de Ciencias Sociales y Juridicas y
en Ciencias. En el doctorado estos pro-
gramas son mas frecuentes en las Artes y
Humanidades.

28 %

I Ingenieria y Arquitectura

Ciencias Sociales y Juridicas

\ I Ciencias de la Salud
5 9% - Ciencias

B Artes y Humanidades
10 %

20 %

Grafico 18. Distribucion de los Pll (programas

interuniversitarios internacionales) en primer y segundo ciclo y

grado por rama de ensefianza.

Fuente: Encuesta online a universidades, centros de ensefanza
universitaria y escuelas de posgrado de Madrid. Catedra UNESCO de

Gestién y Politica Universitaria (2013)

Sobre los programas propios totalmente impar-
tidos en lengua extranjera, PILE, se declar6 lo
siguiente:

46 -

El cien por cien de los programas PILE
son en inglés, tanto en primer y segundo
ciclo y grado, master oficial, doctorado y
ensenanzas propias. Ninguna universidad
ha informado de algun programa en otra
lengua extranjera.
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e Por rama de ensefanza, en el primer y
segundo ciclo y grado, estos programas se
concentran, principalmente, en las ramas
de Ciencias Sociales y Juridicas, Artes y
Humanidades, y Arquitectura e Ingenieria.

e El master PILE en las universidades ma-
drilefas que cumplimentaron el aparta-
do, se distribuyen en Ciencias Sociales y
Juridicas, Ciencias y Artes y Humanidades,
mayoritariamente.

¢ Finalmente, los doctorados PILE tienen
mayor presencia en Ciencias de la Salud, en
Ciencias Sociales y Juridicas, y en Ingenieria
y Arquitectura.

Respecto a los programas con docencia parcial
impartida en lengua extranjera, PPLE, las universi-
dades manifestaron que:

e Toda la oferta de este tipo de programas,
en primer y segundo ciclo y grado, mastery
doctorado, cuenta como lengua extranjera
el inglés.

e En primery segundo ciclo y grado, la oferta
PPLE se distribuye, principalmente, en
Ciencias Sociales y Juridicas, en Ingenieria y
Arquitectura, y Artes y Humanidades.

e El master PPLE tiene presencia mayoritaria
en las Ciencias Sociales y Juridicas, y en las
Ciencias.

e Por Ultimo, el doctorado PPLE se concentra
en las Ciencias Sociales y Juridicas, en las
Artes y Humanidades, y en las Ciencias de
la Salud.

3.1.3. Grado de internacionalizacién del
personal docente e investigador

En este apartado se pretendia conocer el perfil y
flujo del profesorado extranjero en las plantillas
de las universidades y centros universitarios de

Madrid, asi como sus profesores nacionales que



han llevado a cabo experiencias de movilidad al
extranjero. Para ello, se definieron algunos criterios
que perfilaron figuras del profesorado y su orienta-
cion