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ueconverge.com: ;Por qué?

= Proceso de Bolonia / Espacio Europeo de Educacion Superior /
Exigencias del mercado laboral en la Sociedad del Conocimiento

Las nuevas titulaciones y planes de estudio no sélo deben formar
académicamente, sino también garantizar la adquisicion de
competencias y habilidades que faciliten la empleabilidad y el
desarrollo profesional en la Sociedad del Conocimiento

= Las universidades necesitan informacion de primera mano de los
empleadores

= Los empleadores necesitan comunicar los perfiles requeridos a las
universidades

ueconverge.com: ;Como?

= Plataforma Online

= Documentos de referencia:

= Documentacion europea y espafiola referida al Proceso de
Bolonia y al EEES, incluyendo comunicados oficiales, legislacion,
estudios e informes, y articulos de prensa

= Cuestionarios:

= Realizados por Comité de Expertos (FUE, DG Universidades e Investigacion CM, y 16
universidades participantes)

= Destinados a 220 directores de RRHH y/0 expertos de empresas, asociaciones
empresariales, ONL’s e instituciones investigadoras (23 sectores econémicos; 687.000
puestos de trabajo; 35% grandes empresas; 25% medianas empresas; 40% pequefas
empresas, micropymes y auténomos, a través de asociaciones empresariales).

= Resultados:

= Los resultados preliminares de cada cuestionario se ponen a disposicion de las
universidades, empresas e instituciones participantes




Con la participacion de 220
Empresas e instituciones

Contenidos abordados

ueconverge se estructura en tres bloques de trabajo:

Analisis de las préacticas como parte formativa necesaria en el marco
BLOQUE de nuevas titulaciones de educacion superior y de los nuevos planes
1 de estudio

Analisis de las competencias genéricas que debe poseer todo
BLOQUE Fa=g egresado universitario. Realizado en tres fases: competencias y
2 habilidades instrumentales, personales y sistémicas; idiomas e
|- | informatica; aspectos organizativos y metodoldgicos de la empresa

Analisis de las competencias y habilidades especificas por titulaciones
BLOQUE y/o familias de titulaciones.

3

Los cuestionarios determinan:

= Las exigencias de las empresas
= Los niveles de las habilidades, competencias y conocimientos de los titulados
= Las diferencias entre exigencias y niveles




Importancia de la formacién
practica

. Programas de
practicas en empresas 1

BLOQUE

99%

Ni acoge practicas ni le

Importancia de realizar practicas en
empresa

interesa hacerlo en el futuro

96% 4% \

No acoge practicas
pero le interesaria hacerlo
en el futuro

Caracter obligatorio de las practicas 82%
Asociadas a créditos 92%
Deben ser remuneradas 82%
La remuneracion debera correr a
62%
cargo de la empresa
Du,rac_lon minima y maxima de las 6 - 12 meses
préacticas
Dedicacion minima y maxima 20 - 40 horas Acoge prcticas
semanal de las practicas Acogemos practicas y pero no le interesa
. il hacerlo en el futuro
seguiremos hacién-

Deben desarrollarse durante la dolo en el futuro
. . 88%
época lectiva
Deben abordar competencias " ’INTERES CORPORATIVO EN ACOGER
especificas y genéricas PRACTICAS DE ESTUDIANTES EN EL FUTURO
Porcentaje de empresas que acogen

: : o 95%
0 acogerian estudiantes en précticas

CONCLUSIONES [ElReleli[S
Programas de practlcas en empresas 1

= Se detecta un alto interés de las empresas por los programas de practicas:
= Un rotundo 95% esta interesada en acoger a universitarios en practicas

= Las practicas son consideradas como una eficaz fuente de captacion de talento

= Las empresas valoran muy positivamente las nuevas visiones aportadas por los

jovenes

= Las empresas consideran que los programas de practicas deben ser parte de
los grados, y como tal, evaluarse por objetivos y por competencias




Habilidades y competencias

instrumentales, personales y sistémicas 2

BLOQUE

LO MAS NIVELES MAS LO MENOS NIVELES MAS
IMPORTANTE ALTOS EN IMPORTANTE BAJOS EN

PARA LAS TITULADOS PARA LAS TITULADOS
EMPRESAS EMPRESAS

TRABAJO EN TRABAJO EN LIDERAZGO LIDERAZGO

EQUIPO EQUIPO

CAPACIDAD DE CAPACIDAD DE CAPACIDAD CRITICA'Y | CAPACIDAD CRITICA Y
APRENDER APRENDER AUTOCRITICA AUTOCRITICA
PREOCUPACION POR LA | PREOCUPACION POR | HABILIDAD PARA HABILIDADES
CALIDAD LA CALIDAD TRABAJAR EN UN LINGUISTICAS

CONTEXTO
INTERNACIONAL

1

* Los cuestionarios abordaron 21 competencias y habilidades instrumentales,
personales y sistémicas, recogidas en el Informe Tuning

Habilidades y competencias

instrumentales, personales y sistémicas 2

BLOQUE

DEFICIT DE CONOCIMIENTOS

P21. HABILIDAD PARA TRABAJAR EN UN CONTEXTO INTERNACIONAL
P20. CAPACIDAD DE APLICAR LOS CONOCIMIENTOS A LA PRACTICA
P19. ORIENTACION AL LOGRO

P18. PREOCUPACION POR LA CALIDAD

P17. COMPROMISO ETICO

P16. INICIATIVA Y ESPIRITU EMPRENDEDOR

P15. CAPACIDAD PARA TRABAJAR DE FORMA AUTONOMA

P14. LIDERAZGO

P13. TRABAJO EN EQUIPO

P12. TOMA DE DECISIONES/RESOLUCION DE PROBLE MAS

P11. CAPACIDAD PARA GENERAR NUEVAS IDEAS

P10. ADAPTACION AL CAMBIO

P9. CAPACIDAD CRITICA Y AUTOCRITICA

P8. GESTION DE LA INFORMACION

P7.CAPACIDAD DE APRENDER

P6. HABILIDADES BASICAS DE MANEJO DEL ORDENADOR
P5.CONOCIMIENTO DE UNA LENGUA EXTRANJERA

P4. COMUNICACION ORAL Y ESCRITA EN LENGUA CASTELLANA
P3. CONOCIMIENTOS BASICOS DE LA PROFESION

P2. PLANIFICACION Y GESTION DEL TIEMPO

P1. CAPACIDAD DE ANALISIS Y SINTESIS

-0 -09 -0,8 -0,7 -0,6

05 -04 -03 -0,2 -01

0,0

1




CONCLUSIONES |zi=e[e]§]=

Habilidades y competencias instrumentales, personales y sistémicas 2

1

= Las empresas dan la mayor importancia a:
= trabajo en equipo
= capacidad para aprender
= preocupacion por la calidad

* Los mayores déficits se centran en:
* latoma de decisiones y resolucién de problemas
= la preocupacion por la calidad
= |a planificacién y gestién del tiempo

= Las compalfiias por encima de 10.000 trabajadores valoran mas:
» |a capacidad de trabajar en un contexto internacional
= ¢l trabajo en equipo

= Los sectores mas exigentes son:
= aeronautico
= artes graficas
= automocion
= siderdrgico

Habilidades y competencias FEfigel=
en idiomas e informatica 2 2

LO MAS NIVELES MAS LO MENOS NIVELES MAS
IMPORTANTE ALTOS EN IMPORTANTE BAJOS EN
PARA LAS TITULADOS PARA LAS TITULADOS
EMPRESAS EMPRESAS
E-MAIL/INTERNET E-MAIL/INTERNET BASES DE DATOS BASES DE DATOS
TRATAMIENTO DE TRATAMIENTO DE OTRAS OTRAS
TEXTOS TEXTOS APLICACIONES APLICACIONES
INGLES: INGLES: ALEMAN: ALEMAN:
 COMPRENSION  COMPRENSION  COMPRENSION  COMPRENSION
ORAL Y ESCRITA ORAL Y ESCRITA ORAL Y ESCRITA ORAL Y ESCRITA
e EXPRESION ORAL Y |  EXPRESION ESCRITA | « EXPRESION ORAL Y |  EXPRESION ORAL Y
ESCRITA ESCRITA ESCRITA




Habilidades y competencias FEfigeli =
en idiomas e informatica 2 2

DEFICIT

P19. OTROS IDIOMAS: EXPRESION ESCRITA

P18. OTROS IDIOMAS: EXPRESION ORAL

P17.0TROS IDIOMAS: COMPRENSION ORAL Y ESCRITA
P16. ALEMAN: EXPRESION ESCRITA

P15. ALEMAN: EXPRESION ORAL

P14. ALEMAN: COMPRENSION ORAL Y ESCRITA

P13. FRANCES: EXPRESION ESCRITA

P12. FRANCES: EXPRESION ORAL

P11. FRANCES: COMPRENSION ORAL Y ESCRITA

P10. INGLES: EXPRESION ESCRITA

P9. INGLES: EXPRESION ORAL

P8.INGLES: COMPRENSION ORAL Y ESCRITA

P7.INFORMATICA: OTROS
P6. INFORMATICA: PRESENTACIONES

P5. INFORMATICA: CORREO ELECTRONICO
P4. INFORMATICA: NAVEGACION POR INTERNET

P3. INFORMATICA: HOJAS DE CALCULO
P2. INFORMATICA: BASES DE DATOS
P1. INFORMATICA: TRATAMIENTO DE TEXTOS

0,8 0,7 0,6 0,5 0,4 0,3 0,2 0,1 0,0

CONCLUSIONES |={Rele}8]=
Habilidades y competencias en idiomas 2 2

El idioma mas demandado por las empresas es el inglés, seguido del francés.

Los mayores déficits se refieren al inglés, especialmente a su expresion oral, y
sobre todo en el sector turismo.

La demanda de conocimientos de inglés es mayor en las empresas mas grandes
= 80% en las empresas con mas de 10.000 empleados frente a 70% en las que tienen
menos de 100 trabajadores

Los sectores mas exigentes son:
= aerondutico
= automocion
= turismo
= informatica y telecomunicaciones




CONCLUSIONES [zise/e}8]=

Habilidades y competencias en informatica 2

2

= Las empresas demandan sobre todo:
= correo electronico
= fratamiento de textos

= Los mayores déficits se refieren a:

= Las exigencias de las empresas no registran diferencias segun sea su tamaiio.

hojas de calculo
bases de datos

= Los sectores mas exigentes son:

turismo
servicios

ONL/tercer sector

Aspectos organizativos y
metodoldgicos de la empresa

BLOQUE

2

LO MAS NIVELES MAS | LO MENOS NIVELES MAS
IMPORTANTE ALTOS EN IMPORTANTE BAJOS EN
PARA LAS TITULADOS PARA LAS TITULADOS
EMPRESAS EMPRESAS

SISTEMAS DE AREAS BASICAS CARACTERISTICAS RESPONSABILIDAD
CALIDAD EN LAS DE LAS EMPRESAS | BASICAS DE LOS SOCIAL
EMPRESAS TIPOS DE EMPRESAS | CORPORATIVA
LEGISLACION EN SISTEMAS DE TIPOS DE

MATERIA DE GESTION DE SOCIEDADES

PROTECCION DE RIESGOS MERCANTILES

DATOS LABORALES

3




Aspectos organizativos y [:=|lele\l]= =
metodoldgicos de la empresa 2 3

DEFICIT

P11. RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA W _

P10. GESTION MEDIOAMBIENTAL

P9.SISTEMAS DE GESTION DE RIESGOS LABORALES
P8.SISTEMAS DE CALIDAD EN LAS EMPRESAS

P7.LEGISLACION EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS -

P6. LEGISLACION CORRESPONDIENTE AL SECTOR DE ACTIVIDAD

P5. AREAS BASICAS DE LAS EMPRESAS

P4. MODELOS DE ORGANIZACION EMPRESARIAL

P3. ORGANOS DE GOBIERNO DE EMPRESAS

P2. CARACTERISTICAS BASICAS DE LOS TIPOS DE EMPRESAS

P1. TIPOS DE SOCIEDADES MERCANTILES

-1,0 -0,9 -0,8 -0,7 -0,6 -0,5 -0,4 -0,3 -0,2 -0,1 0,0

CONCLUSIONES [zise/e8]=

Aspectos organizativos y metodoldgicos de la empresa 2 3

Las empresas conceden especial importancia a:
= sistemas de calidad
= proteccion de datos

Los mayores déficits se centran en:
= responsabilidad social corporativa
= proteccién de datos

Las micropymes son las que mas importancia conceden a los conocimientos
referidos a la gestion de empresas

Las grandes empresas son las que mas importancia conceden a los
conocimientos referidos a legislacion especifica del sector y responsabilidad
social corporativa




Competencias y
conocimientos especificos

= 5 canales a debate - 68 titulaciones

Artes y Humanidades = 14 titulaciones

Arquitectura e ingenierias = 14 titulaciones (+ especialidades)
Ciencias = 10 titulaciones

Ciencias de la salud = 9 titulaciones

Ciencias sociales y juridicas =» 21 titulaciones

= Cuestionarios especificos para cada titulo o area de estudio:
= Exigencias de la empresa
= Nivel del titulado en las competencias y el conocimiento especificos

= Diferencias de las necesidades del empleador con respecto a las necesidades y la preparacion de
los titulados

= 5 ejemplos:

Artes y Humanidades = Humanidades

Ciencias de la Salud = Farmacia

Ciencias Experimentales = Quimica

Ciencias Sociales y Juridicas = Administracién y Direccion de Empresas
Arquitectura e Ingenieria = Ingenieria Informatica

Competencias y conocimientos especificos
Ejemplo: Humanidades

LO MAS IMPORTANTE PARA LAS EMPRESAS

= Conocimientos basicos de marketing
= Conocimientos béasicos de politicas sociales, culturales y
economicas

LOS MAYORES DEFICITS

= Conocimiento de los recursos patrimoniales
= Conocimiento de los elementos basicos del derecho
= Conocimientos basicos de las relaciones internacionales




Competencias y conocimientos especificos
Ejemplo: Farmacia

LO MAS IMPORTANTE PARA LAS EMPRESAS

= Gestion del riesgo y de la seguridad

= Accidén y uso de medicamentos y otros productos de interés
= Buenas préacticas de manufactura, distribucion y laboratorio
= Disefo de la forma de dosificacion y su desarrollo

= Farmaco-epidemiologia y economia farmaco-sanitaria

LOS MAYORES DEFICITS

= Gestién del riesgo y de la seguridad
= Accion y uso de medicamentos y otros productos de interés

Competencias y conocimientos especificos
Ejemplo: Quimica

LO MAS IMPORTANTE PARA LAS EMPRESAS
= Rutas de sintesis en quimica organica

= Relacion entre propiedades macroscoépicas y
propiedades de &tomos y moléculas individuales

LOS MAYORES DEFICITS

= Relacién entre propiedades macroscopicas y propiedades de &tomos y
moléculas individuales




Competencias y conocimientos especificos
Ejemplo: Administracion y Direccion de Empresas

LO MAS IMPORTANTE PARA LAS EMPRESAS

= Organizacion y administracién de empresas
= Contabilidad financiera
= Régimen fiscal de la empresa

LOS MAYORES DEFICITS

= Disefio y gestion de proyectos
= Qrganizacion y administracion de empresas
= Direccion comercial

Competencias y conocimientos especificos
Ejemplo: Ingenieria Informéatica

LO MAS IMPORTANTE PARA LAS EMPRESAS

= Concebir, desarrollar y mantener sistemas, servicios y
aplicaciones software

= Saber emplear los métodos de ingenieria del software y
los lenguajes de programacion mas adecuados para cada caso

LOS MAYORES DEFICITS

= Capacidad para interpretar, seleccionar, valorar y crear nuevos
conceptos, usos y desarrollos informaticos, empleando los
fundamentos matematicos, fisicos, econémicos y sociologicos
necesarios




CONCLUSIONES

Competencias y conocimientos especificos

= Las empresas demandan un nivel medio de competencias y conocimientos
de 6,9 sobre 10y consideran que los titulados que contratan alcanzan un
5,8 sobre 10, lo que supone un déficit global de 11%

NIVEL NIVEL DE LOS
AREA DE ESTUDIOS DEMANDADO TITULADOS DEFICIT
CONTRATADOS
CC SOCIALES Y JURIDICAS 6,9 5,2 - 17%
CC DE LA SALUD 7,5 6,1 - 14%
CC EXPERIMENTALES 7,2 6,0 - 12%
ENSENANZAS TECNICAS 6,8 5,8 - 10%
ARTES Y HUMANIDADES 6,4 5,9 - 5%

A modo de resumen ...

e Las practicas se reafirman como un elemento imprescindible en la
formacidén y empleabilidad de los universitarios y las empresas manifiestan
una clara disposicion para acoger estas estancias.

e La universidad debe reforzar el desarrollo de competencias como el
trabajo en equipo, la toma de decisiones y resoluciéon de problemas, la
planificacion del tiempo y el liderazgo.

e Los idiomas, y especialmente el inglés, siguen siendo la asignatura
pendiente de nuestros egresados.

e La empresa demanda conocimientos en sistemas de calidad,
responsabilidad social corporativa y proteccion de datos que los
universitarios no poseen.




A modo de resumen ...

El deficit general entre el nivel de conocimientos que la empresa espera
de sus recién contratados y la formacion que éstos reciben esta en un 11%,
llegando al 17,2% en el caso de las CC Sociales y Juridicas (p.e. Derecho y
ADE)

Arqguitectura, ingenierias y las humanidades destacan, en su conjunto,
como las areas mas ajustadas a las demandas de la empresa

Nuestra UNIVERSIDAD esta a la altura de lo que la empresa
necesita en cuanto a los conocimientos que provee, pero necesita
fortalecer los aspectos trasversales de la formacion de sus
estudiantes

Fundacion Universidad-Empresa

www.fue.es
WWW.ueconverge.com
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